
Jornada Lean Healthcare 
Estrategia para una Atención Sanitaria Basada en valor 

(7 de octubre)

#MÁSVHALOR  #STOPDESPERDICIOS 

Hora  Temática 
9:00 Bienvenida 
9:10 Inauguración 
9:20  Modelo asistencial basado en Áreas de Conocimiento del Hospital Vall d’Hebron 
 9:50 M1. Lean y Value-Based Healthcare:  claves para maximizar valor y  eficiencia en 

la atención sanitaria 
10:00 Estrategia de Valor en Salud: la experiencia de Osakidetza (Hospital de Cruces) 
10:10 Mejora del proceso VIH: un enfoque Lean para una atención basada en valor 

(Hospital Vall d’Hebron) 
10:20 Optimización del proceso trasplante renal: lecciones aprendidas (Hospital 12 

octubre) 
10:30 Debate 
10:50 Stop desperdicios: ¡Vamos a la acción! 
11h Pausa café 
11:20 Desperdicio 1. Sobreprocesamiento: “Si no suma, resta (y cansa)” 

Desperdicio 2. Movimiento: “Más pasos que una maratón, y sigo sin encontrarlo” 
SALA 1 SALA 2 

 11:25 Desperdicio 1. Proyecto 1: Pruebas 
diagnósticas en el proceso de cáncer de 
pulmón (Vall d’Hebron) 

Desperdicio 1. Proyecto 1. (Otro hospital) 

 11:35 Desperdicio 2. Proyecto 2 (Otro hospital) Desperdicio 2. Proyecto 2: Detección y 
tratamiento de alergias (Vall d’Hebron) 

 11:45 Desperdicio 1. Proyecto 3: Ganador 
concurso A3 otro hospital 

Desperdicio 2. Proyecto 3: Ganador 
concurso A3 otro hospital. 

 11:55 Debate Debate 
12:05 Intercambio de sala 
 12:10 Desperdicio 3. Espera: “Tu turno llegará… algún día” 

Desperdicio 4. Sobre-producción: “Produciendo hoy lo que estorbará mañana” 
SALA 1 SALA 2 

 12:15 Desperdicio 3. Proyecto 1: Entrada del 
paciente al bloque quirúrgico (Vall 
d’Hebron) 

Desperdicio 3. Proyecto 1. (Otro hospital) 



                          
 
 

 

 12:25 Desperdicio 4. Proyecto 2. (Otro hospital)  Desperdicio 4. Proyecto 2: Garantizar la 
validez de los preoperatorios (Vall 
d’Hebron)   

 12:35 Desperdicio 3. Proyecto 3. (Concurso A3 
otro hospital) 

Desperdicio 4. Proyecto 3. (Concurso A3 
otro hospital) 
 

 12:45 Debate Debate 
13:00  Intercambio de sala  

 13:05 M2. Tecnología al servicio de la mejora de los procesos asistenciales 
13:10 Process mining: datos para la mejora continua  (entidad privada) 
13:20 Gemelo digital: simulación y predicción para una atención sanitaria más eficiente 

(entidad privada) 
13:30 Debate 
14:00 DINAR-PICA-PICA  

15: 00 D5. Inventario:  “Lo guardamos por si acaso… y para siempre”  
D6. Corrección: “Primero lo hacemos rápido, luego lo hacemos bien” 
D7. Transporte: “Recalculando rutas: de la planta –2 a la 1 pasando por la 5” 

 SALA 1 SALA 2 
 15:10 Desperdicio 5. Proyecto 1: Listas de espera 

de Hemodinámica (Vall d’Hebron) 
Desperdicio 5. Proyecto 1 (Otro hospital) 

 15:20Desperdicio 6. Proyecto 2 (Otro hospital) Desperdicio 6. Proyecto 2. 
Estandarización de las peticiones de 
Neurofisiología NFS (Vall d’Hebron)   

15:30 Desperdicio 7. Proyecto 3: Ganador 
concurso A3 otro hospital. 

Desperdicio 7. Proyecto 3: Ganador 
concurso A3 otro hospital. 
 

15:40 Debate   Debate 
16:00 M3. Oficinas técnicas de mejora de procesos asistenciales: experiencias de 

diferentes entornos hospitalarios 
16:05 Oficina técnica en un hospital público (Hospital Universitari Vall d’Hebron) 
16:15 Oficina técnica en un hospital privado (Hospital Quiron) 
16:25 Oficina técnica en un hospital de Europa 
16:35 Oficina técnica en un hospital fuera de Europa 
16:45 Debate 
 17:00 M4. Impulsar el Cambio Cultural: de la estrategia a la práctica 
17:05 Más Allá de la Sanidad: aprendiendo de otros sectores (automoción, hotelería…) 
17:10 Lecciones de un Sensei: Aprendizajes y aplicaciones en Salud 
17:20 Acompañando la Transformación: El rol del coach en la gestión del cambio 
17:30 Debate  
17:50 Cierre + premios de los concursos A3 y Lean-y-tu 



                          
 
 

 

 
Antes de la Jornada 

 Concurso Lean-y-tu: Cómo aplicar el Lean en la vida diaria. Enviar videos de 30s-1min   
 Concurso A3: Proyectos en ámbitos sanitarios clasificados por tipo de desperdicio en 
formato A3 
 
 




